
 

Cookie-Richtlinie 
Rappn GmbH — Version 2.0 — In Kraft ab 17. April 2026. 

 

Verantwortliche Rappn GmbH 

Sitz Baarerstrasse 43, 6300 Zug, Schweiz 

Handelsregister (Zug) CHE-165.158.983 

Kontakt info@rappn.ch 

Version 2.0 — Stand: 17. April 2026 

1. Überblick 

Diese Cookie-Richtlinie erläutert, wie die Rappn GmbH („Rappn“, „wir“, „uns“) Cookies, SDKs 
und vergleichbare Technologien auf unserer Website sowie in unseren mobilen Anwendungen 
(zusammen die „Dienste“) einsetzt. Sie ergänzt unsere Datenschutzerklärung, in der die 
Bearbeitung von Personendaten ausführlich beschrieben wird. 

2. Was sind Cookies und SDKs? 

Cookies sind kleine Textdateien, die beim Besuch einer Website auf Ihrem Endgerät gespeichert 
werden. SDKs (Software Development Kits) sind Softwarebausteine, die in unsere mobile 
Anwendung integriert sind und vergleichbare Funktionen erfüllen. Beide können Informationen 
über Ihr Gerät, Ihre Nutzung der Dienste und Ihre Präferenzen erheben. 

3. Rechtsgrundlage und Verwaltung Ihrer Einwilligung 

Wir arbeiten nach einem Opt-in-Modell im Einklang mit dem revidierten Bundesgesetz über den 
Datenschutz (revDSG) und, soweit anwendbar, der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). 
Beim ersten Besuch unserer Website oder beim ersten Start der App wird ein 
Einwilligungsbanner mit drei Optionen angezeigt: Alle akzeptieren, Alle ablehnen oder Anpassen. 
Nicht zwingend erforderliche Cookies und SDKs (Analyse, Marketing) sind standardmässig 
deaktiviert und werden erst nach Ihrer ausdrücklichen Einwilligung geladen. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit über „Cookie-Einstellungen“ im Footer der Website oder in 
den App-Einstellungen ändern oder widerrufen. Der Widerruf berührt nicht die Rechtmässigkeit 
der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Bearbeitung. 

4. Kategorien von Cookies und vergleichbaren Technologien 

4.1 Unbedingt erforderlich (stets aktiv) 
•​ Zweck: Ermöglichung grundlegender Funktionen wie Sicherheit, Lastverteilung, 

Sprachauswahl und Speicherung Ihrer Einwilligungsentscheidungen. 
•​ Anbieter: Vercel (Hosting und Edge-Netzwerk); eigene Systeme der Rappn GmbH. 
•​ Speicherdauer: Sitzung oder bis zu 12 Monate. 
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•​ Widerspruchsmöglichkeit: nicht verfügbar — ohne diese Technologien können die 
Dienste nicht funktionieren. 

4.2 Analyse & Leistung (optional — Einwilligung erforderlich) 
•​ Zweck: Verständnis, wie Nutzerinnen und Nutzer mit den Diensten interagieren (besuchte 

Seiten, Ladezeiten, Fehlerquoten), um diese zu verbessern. IP-Adressen werden gekürzt, 
soweit dies durch die Konfiguration des Anbieters unterstützt wird. 

•​ Anbieter: Google Analytics 4; Vercel Analytics. 
•​ Speicherdauer: bis zu 14 Monate. 

4.3 Marketing & Zielgruppenansprache (optional — Einwilligung erforderlich) 
•​ Zweck: Anzeige relevanter Werbung auf anderen Plattformen, Messung der 

Werbewirksamkeit sowie website- und geräteübergreifendes Tracking. Diese Kategorie 
umfasst Profiling. 

•​ Anbieter: Google Ads; Meta (Facebook / Instagram) Pixel; TikTok Pixel. 
•​ Speicherdauer: 90–180 Tage je nach Anbieter. 

5. Kennungen in der mobilen App 

In unserer mobilen Anwendung können wir, soweit zulässig und mit Ihrer Einwilligung, mobile 
Werbekennungen (Apple IDFA / Google Advertising ID) sowie Geräte-Token für 
Push-Benachrichtigungen bearbeiten. Sie können diese Kennungen in den Einstellungen Ihres 
Geräts zurücksetzen oder einschränken und Push-Benachrichtigungen in den App-Einstellungen 
verwalten. 

6. Internationale Datenübermittlungen 

Einige Anbieter (zum Beispiel Google, Vercel, Meta und TikTok) bearbeiten Daten ausserhalb der 
Schweiz, unter anderem in den Vereinigten Staaten. Solche Übermittlungen werden durch 
geeignete Garantien im Sinne von Art. 16 und Art. 17 revDSG abgesichert, insbesondere durch 
den Swiss–U.S. Data Privacy Framework und/oder Standardvertragsklauseln mit Schweizer 
Ergänzung. Eine Kopie der Transferdokumentation kann unter info@rappn.ch angefordert 
werden. 

7. Ihre Rechte 

Nach dem revDSG sowie, soweit anwendbar, der DSGVO haben Sie das Recht, 

•​ Auskunft über Ihre Personendaten zu verlangen und eine Kopie zu erhalten; 
•​ unrichtige Daten berichtigen und unvollständige Daten ergänzen zu lassen; 
•​ die Löschung Ihrer Daten zu verlangen; 
•​ bestimmten Bearbeitungen zu widersprechen oder diese einzuschränken; 
•​ Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen; 
•​ beim Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten (EDÖB), Feldeggweg 

1, 3003 Bern, Schweiz, Beschwerde einzureichen. 
Anfragen können an info@rappn.ch gerichtet werden. 
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8. Änderungen dieser Cookie-Richtlinie 

Wir können diese Cookie-Richtlinie aktualisieren, um Änderungen unserer Dienste oder der 
anwendbaren rechtlichen Anforderungen Rechnung zu tragen. Die jeweils aktuelle Fassung ist 
auf unserer Website und in der App verfügbar, wobei das Datum unter „Stand“ im Kopfbereich 
angegeben wird. 

9. Sprachfassungen 

Diese Cookie-Richtlinie wird in Deutsch, Französisch, Italienisch und Englisch veröffentlicht. Bei 
Abweichungen zwischen den Sprachfassungen ist die deutsche Fassung massgebend. 

10. Kontakt 

Rappn GmbH, Baarerstrasse 43, 6300 Zug, Schweiz — info@rappn.ch 

Stand: 17. April 2026 
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